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Dans un organisme, la gestion des risques est I’affaire de tous !
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L'évolution de la gestion des risques est a la fois
épistémologique et culturelle, elle s’appuie sur

(i) L'amélioration des connaissances, et

(ii) L'utilisation de ces connaissances nouvelles
pour servir le bien commun.

Du fait que tout, bon ou mauvais, est fait pour et
par des humains, donc:

Le défi de la gestion de l'incertitude est de
parvenir a aligner les approches
épistémologiques et culturelles.
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Complexes, Voldatils, & Rapides.

Ces trois mots qui décrivent le paysage du risque en cette
3eme décennie du 21¢me sjecle :

= perturbations des réseaux d’approvisionnement,
= répercussions des cyber-attaques,

= défis liés au travail virtuel

= instabilité de la demande sur les marchés,

La voldtilité s’est intensifiée au cours de cette décennie et
a transformé de nombreux risques auxquels les
organismes sont confrontées.

Certaines questions doivent trouver des répo
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La notion de risque émergent pourrait s’apparenter a un phénomene,
un scénario relevant parfois du domaine de la science-fiction ou de
I'improbable, cygne noir ou rhinocéros gris.

Définition des risques émergents selon le DT ISO 31050 :

Un risque hautement incertain en cours de
développement et qui enfrainerait des consequences
OU impacts sérieux.

e Note 1 : Le risque est définiici selon la norme ISO31000 a
savoirimpact de l'incertitude pesant sur les objectifs.

e Note 2 : Le terme « en cours de developpement » fait
references aux modifications dans la compréehension du
risque en relation avec les sources de risques, les
evenements, les effets ou consequences, la vraisemblanc

et/ou les connaissances de fond.
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Selon le Forum Economique Mondial, les
principaux risques émergents sont :

e A courtterme : Lesrisques économiques et financiers,
I’apparition rapide de maladies infectieuses induisant des
crises cycliques de I'emploi.

e A moyen terme : L'exacerbation des inégalités et la
désillusion généralisée des jeunes qui pourrait déboucher sur
une dégradation, voire au rejet, des processus

démocratiques.

 Along terme : Les armes de destruction massive,
I'effondrement des gouvernements et I'avenement sans

cesse imminent du « pic pétrolier/energétique ».

© Monnerie Saint Anselme 2024 - L'exploitation et la
reproduction

Dans un organisme, la gestion des risques est I’affaire de tous !



mannerie Saint 2nseme LA problématique des risques emergents

SASU - RCS Blois 838 589 786

En résumé:

Les conditions météorologiques extrémes et les
changements critiques dans les systemes
terrestres sont les plus grandes préoccupations a
long terme, selon le Rapport du Forum sur les
risques 2024.

Toutefois, la désinformation est percue comme
plus grands risques a court terme, d’autant qu’elle
contribue aux désordres géopolitiques alors que
de nombreux pays démocratiques vivent des
élections cruciales.
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Dans ce monde complexe et voldtil, les organismes
doivent gérer en particulier les risques liés aux réseaux
d’approvisionnement mieux et plus soigneusement que
jamais. Ce qui suppose de:

= Prendre en compte la pénurie de chauffeurs, la hausse des prix
des conteneurs et I'engorgement des ports ne sont que
quelques-uns des effets secondaires constatés a ce jour;

= Etre en mesure de s’adapter et de prendre des décisions
rapides lorsqu’un événement mondial majeur se produit;

= Comprendre I'état actuel du contexte interne et externe et des
procédures; et

= Mettre en ceuvre des technologies avancées pour améliorer
prise de décision dans la fonction de gestion des risques.
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Certains experts recensent parmi les risques émergents :

e Lesrisques technologiques induits par des nouvelles
technologies et procedeés (cyber-technologie, les OGM, la
nanotechnologie, les cigarettes electroniques, les voitures sans
conducteur, efc.)

e Lesrisques cristallisants : ils ne sont pas nouveaux, mais dont la
manifestation et les implications émergent. Attention aux pertes
emergentes (les risques de I'amiante, de I'aluminium, de
nanoparticules, et d’'autres substances sur la santé).

e Lesrisques aggravants bien connus, mais leur incidence et leur
Impact sont devenus potentiellement plus lourds. (changement
climatique, les pandémies, la resistance aux antibiotiques, le
terrorisme, efc.)

Ces catégories ne sont pas des compartiments étanches, certains risques
émergents relevent des trois catégories. Le principal défi réside dans un
effort de modélisation et de quantification de leurs impacts potentiels

© Monnerie Saint Anselme 2024 - L'exploitation ef la
reproduction

Dans un organisme, la gestion des risques est I’affaire de tous !




aamere o nseine [fJustration des risques émergents

SASU - RCS Blois 838 589 786

lllustration des trois types de risques emergenfs »:
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Momnerie Saint Anseime RISQUES émergents ou risques combinés

Lorsque les risques se combinent, I'impact cumulatif peut
avoir des conséquences existentielles. Les dirigeants
peuvent empeécher les risques croissants de se
matérialiser en adaptant les processus de gestion des
risques pour les menaces multiples. Les risques combinés
peuvent étre classés en trois catégories:

e Connecteés : Risques découlant de sources multiples que la

direction considere comme non liées, mais qui sont liees a I'intérieur
d'un systeme interconnecté plus vaste.

e Cumulatifs: Les risques peuvent étre mineurs, mais au fil du temps,
ils déclenchent un seul choc majeur.

e Nouveaux : Risques importants qui se combinent pour créer un
nouveau risque inattendu avec des caractéristiques distinctes.
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lilustration des trois types de risques « combineés » :

» Connectés : L'invasion de I'Ukraine par Ia Russie a
enfrainé une hausse des coUts des matieres premieres et
la perte de morc:hes de con orpmohon Infernohonoux

pandémie de VID 19, combinée d la forte demande
des mineurs de crypto-monnaies pour les puces, a creé
Lhe penurie mondiale de puces.
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ClimateWise, I'Association de Geneve, la Munich
Climate Insurance Initiative (MCII) et les principales
compagnies d’assurance au sein de l'Initiative
financiere du Programme des Nations Unies pour
I’environnement (UNEP FI) collaborent pour metitre en
évidence les énormes avantages potentiels de
I'utilisation des mesures gouvernementales pour
permeftre aux connaissances et a I'expertise du
secteur de I'assurance de jouer pleinement leur role
dans la gestion des risques dans les pays en
développement, en particulier les personnes les plus
vulnérables aux répercussions des changements
climatiques
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L'industrie de I'assurance peut soutenir la transition en :

» partageant sen expertise en gestion des risques, en particulier dans des
domaines tels que I'évaluation des risques et de la vulnérabilité, la détermination du coit
du risque et la conception d’activités de réduction des risques et de transfert des risques
= donnant la priorité aux mesures d'adaptation : renforcer la capacité
d’adaptation et en donner des conseils sur la rentabilité des mesures de résilience;

» Encourageant la réduction des pertes : informer les acteurs économiques des
risques auxquels ils sont confrontés, conseiller sur les options de réduction des risques ;

= Elaborant de nouveaux produits d’'assurance adaptés : Couvrir les risques
liés aux phénomenes climatiques (santé humaine, rendements des cultures, zoopathie;

= Sensibilisant les parties prenantes du secteur de l'assurance -y

compris les gouvernements et les organismes de réglementation :

Comprendre les impacts des changements climatiques, aux besoins d’adaptation des
personnes les plus a risque; et le réle que l'industrie de I'assurance peut jouer dans la
promotion de I'adaptation/ transition énergétique.
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De fait, 'ampleur des impacts des risques émergents ne
permet pas aux opérateurs économiques, et méme aux
états de faire seuls face aux conséquences de ces risques.

C'est pourquoi les assureurs, et les réassureurs
apportent aux opérateurs de I'’économie :

= Une meilleure connaissance de ces phénomenes;

= Des outils pour les modéliser

= Des instruments pour les contenir (prévention & protection) ;
= Une assistance a la gestion des crises;

= Un soutien financier pour accélérer la remise en état et la
reprise des activités.

Mais pour cela il doivent relever des d
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Traditionnellement, I'assurance s’appvuie sur des
historiques de sinistres pour développer des
prévisions du futur afin de : ~

= Définir des conditions d’assurabilité
= Définir I'étendue des couvertures;

= Définir des exclusions raisonnables;

Pour les risques émergents, il faut forger des allées de
vraisemblance dans un nuage d’inconnaissance et
développer des scénarios alors que les interactions
sont complexes. Le role des actuaires est essentiel !

© Monnerie Saint Anselme 2024 - L'exploitation ef la
reproduction

Dans un organisme, la gestion des risques est I’affaire de tous !



Mannerie Saint Anselme Les défis des risques émergents pour I’Assurance

SASU - RCS Bloi

Pour pouvoir souscrire ce risque, les
assureurs doivent metire en place :

= Une sélection rigoureuse des risques;

= Des couvertures plafonnées et des
franchises élevées;

= Des solutions innovantes comme :
>Les couvertures paramétriques;
> Les produits dit « finite »
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Les dirigeants du secteur de I'assurance et de la
reassurance doivent donc activement :

A chercher a faconner la voie pour un marché soutenable
des risques émergents, en identifiant la meilleure fagcon de
naviguer certains des compromis potentiels dans
différentes régions et secteurs, potentiellement de concert
avec I'ensemble des acteurs du secteur.

d faconner le discours sur I'évolution du monde pour
promouvoir un systéme commercial et une économie plus
inclusifs. Un vaste réseau diversifié de liens commerciaux
ne sera pas possible sans coopération.
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flonnerie Saint Anselme ASSUreurs & réassureurs et risques émergents

0 Les perceptions du risque géopolitique et stratégique et
d’'un systeme eéconomique mondial en reconfiguration sont
clairement dans I'esprit des décideurs publics et privés.

d Toute reconfiguration de ceite ampleur prend du temps
dans un monde profondément interconnecté, alors méme
qu’il y a des preuves précoces de ces changements.

d Les dirigeants doivent :
> se préparer a une série de changements potentiels dans la
géomeétrie des marchés;
> développer une stratégie pour aider a fagconner une
nouvelle architecture pour s’adapter a ce « nouveau »
monde;
> répondre aux attentes des parties prenantes; et ainsi
> contribuer a la résilience organisationnelle et socié
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Pour le monde de I'assurance, malgré les défis soulignés plus
haut, la quatrieme révolution industrielle en route pourrait offrir
des solutions du fait que:

Q L'intelligence artificielle (1A) devrait permetire de modéliser les
risques émergents avec I'apport des données du cloud et donc
favoriser leur couverture.

O L'Afrique semble suivre les tendances mondiales vers une adoption
accrue du cloud, mais elle a encore un chemin important a parcourir.

3 Un accent accru sur la résolution des problemes locaux, associé a

un environnement plus favorable au cloud, sont des sighes prometteurs
que les assureurs et réassureurs en Afrique élargissent leurs opportunité
pour capturer une plus grande part de la valeur potentielle significatj
du cloud et de l'lA.
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Pour les assureurs, le risque majeur
serait de faillir a leur mission societale

en refusant de prendre ces risques !

‘ Mais encore doivent-

Ils savoir prendre

des risques mesures
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La BAD a mis en place en 2018 un programme spec:f‘ ique
Adrifi (Africa disaster risks financing programme).

C'est un programme de fi ques de
catastrophe en Afrig orcer la resilieh¢e et la
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Pour les au?’e:u;giproblémaﬁques « risques » que les

dirigeants Africains dbivent considérer en priorité sont :

= - - s

» La continvité:d’dctivité ,
e s e S B
* La liquidité financiere = o= C
Mais ils ajoutent: au cours des trois prochaines années, les
dirigeants doivent s’attendre a ce que les perturbations
numeériques et le changement climatique génerent des

risques émergents potentiellement catastrophiques.
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Merci pourveireralien J’on
laisse lalparoelerauipraticien

jplovisoi@aolicom
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